
नेपाल जन-प्रशासन संघ (PAAN) द्वारा आयोजजत बीसौं राजरिय सम्मेलनमा नेपालको समग्र जिकासमा 

जनता-केजरित शासन प्रणाली (People-Centric Governance) को भूजमका बारे जारी भएको अडान  

(PAAN STAND)  

नेपाल जन–प्रशासन संघद्वारा वि. सं. २०८१ पौष १३ गते काठमाण्डौमा आयोवजत जनता-केवरित शासन प्रणालीसम्बरधी रावरिय 

सम्मेलन (PAAN National Conference on People-Centric Governance) द्वारा दहेायबमोवजमको अडान 

(PAAN Stand) जारी भएको  छ:  

सम्लमेनमा व्यक्त केही उदगार 

“जनता-केन्द्रित शासन प्रणालीले सरकारमा जनताको पह ुँच (Acess) र सन्द्रनकाता (proximity), जनताप्रन्द्त सरकारको 

उत्तरदान्द्ित्व (responsiveness) सराकरी सेवामा गणुस्तर (quality srvice), सरकारी जनशन्द्िमा समावेशी न्द्वन्द्वधता 

(inclusion of diversity) र नीन्द्त न्द्नमााणमा जनताको संलग्नता (invovlement) को अपेक्षा राख्दछ । िसले  अिोग्ितरर 

(kakistorcracy) र लोकररझिाुँई (populism) लाई अस्वीकर गदाछ ।” 

“सङ्घीि लोकतान्द्ररक गणतररसन्द्हतको संन्द्वधान र िसले अङ्गीकार गरेका समानपुान्द्तक समावेशी न्द्सद्धारत र प्रदशे र स्थानीि 

तहमा भएको अन्द्धकार तथा स्रोत न्द्वरिासले शासन प्रणालीमा ठूलो फड्को मारेतापन्द्न केरिीकृत मानन्द्सकता र प्रशासन्द्नक 

सङ्घीिताको कािाारविनमा दने्द्िएको न्द्िलाइले नेपालमा पणूातिा जनता–केन्द्रित शासन प्रणाली लाग ूह न सकेको छैन । सरकारका 

काम–कारबाहीमा जवाफदने्द्हताको कमी, भ्रष्टाचार र दण्डहीनता,  सेवा प्रवाहका कमजोरी र राजनीन्द्तकरणले जनतामा छाएको 

न्द्नराशा न्द्चना जनता–केन्द्रित शासन प्रणाली अवलम्बन गना जरूरी भएको छ ।”   

“जनता–केन्द्रित शासन प्रणाली भरन ुन ैशासनमा जनताको आवश्िकता, आकांक्षा, र संभावनाको सम्वोधन गन ेप्रणाली स्थान्द्पत 

गनुा एवं सरकारका सबै काम कारबाही, काननू र नीन्द्त न्द्नमााणमा  जनताको आवाज र न्द्हतको सम्बोधन गनुा हो । िसले शासन 

प्रणालीमा पारदन्द्शाता, जवाफदने्द्हता, सहभान्द्गता, लचकता र न्द्वन्द्वधताको सम्बोधनका साथै आशा र न्द्वश्वासको न्द्नमााणसन्द्हत 

समानतामलूक र समरिान्द्िक अवसरहरूको न्द्सजानाको अपेक्षा राख्दछ ।” 

““जनता-केन्द्रित शासन प्रणालीले नागररकहरूकलाई पररवतानको संवाहकको रूपमा स्वीकार गद ै उनीहरुको आत्म प्रान्द्िको लक्षलाई 

सम्बोधन गना सक्नपुछा । िसले तणृमलू तह (grassrots level) को आवश्िकतालाई शासन प्रणालीमा समान्द्हत गद ैकोही पन्द्न छ्ुान 

नह ने (no one left behind)  न्द्सद्धारतलाई अङगीकर गदाछ ।”   

१.   जनता-केवरित शासन प्रणालीको अपररहाययता: जनता-केवरित शासन प्रणाली (people-centric governance) को मलू 

उद्दशे्य जनतालाई शासनको केरिमा राख्द ै सेिा प्रिाह, नीवत वनमायण र कायायरियनमा जनताको आिश्यकता, चाहना, र 

वहतअनसुार शासन सञ्चालन गनुय हो ।  नेपालजस्तो बहुजातीय, बहुभावषक, र सांस्कृवतक विविधता भएको दशेमा समग्र 

विकासको लावग जनता-केवरित शासनको अिलम्बन अपररहायय छ । यसको लावग साियजवनक प्रशासनमा नागररकहरूको 

सहभावगता, पारदवशयता, जिाफदवेहता र समािेशी विकासलाई सवुनवित गनुयपछय । 



२. जनता र सरकारको बीचमा विश्वासको सम्बरध:  जनता-केवरित शासनको लावग सरकार र जनताबीच विश्वासको 

सम्बरध वसजयना गररन ुपछय । यसको लावग सराकरले प्रदान गने सेिा अरय काययहरूमा जनताको सरतुवि कायम 

गररन ु पछय । जनता र सरकारका बीच विश्वासको सम्बरध स्थावपत गनय साियजवनक प्रशासनल े सेतुको भवूमका 

वनिायह गनुय पदयछ । 

३. नागररक सशवक्तकरण: जनता-केवरित शासन प्रणालीमा नागररकको सशवक्तकरण अत्यरत महत्त्िपणूय छ । यसले 

नागररकलाई सरकारको वनणयय प्रवियामा सहभागी गराउँछ र सरकारलाई जनताको आिश्यकताबारे संिेदनशील 

बनाउँछ ।  यसले नागररकलाई आफ्नो अवधकार र कतयव्यप्रवत सचेत बनाउँछ र शासन प्रणालीमा उनीहरूको 

भागीदारीलाई बढािा वदरछ । 

४.   रयाय र समानतामा आधाररत शासन प्रणाली: जनता-केवरित शासनको आधार रयाय र समानता हो । यसले कुन ै

पवन प्रकारको भेदभािको अरत्य गद ैशासन प्रणालीमा सब ैनागररकका लावग  समान अवधकार र अिसर सवुनवित 

गदयछ । तसथय सबै जातजावत, धमय, र िगयका नागररकलाई समान अिसर र सवुिधाहरू उपलब्ध गराई प्रत्येक 

समदुायको समग्र विकासमा ध्यान वदइन ुपछय । 

४.  सहभावगतामा आधाररत नीवत वनमायण: नीवत वनमायणदवेि कायायरियनसम्म नागररकहरूको सविय सहभावगताको 

प्रविया सवुनवित गररन ु पछय । सरकारी वनणयय प्रवियामा जनताको प्रवतवनवधत्ि, साियजवनक परामशय र सनुिुाइ 

सवुनवित गररन ुपछय । 

५.  साियजवनक सेिाको गणुस्तर, प्रभािकाररता र समरयावयकता: साियजवनक सेिाहरू गणुस्तरीय र प्रभािकारी हुनपुछय 

। तीन ै तहका सरकारका प्रत्येक वनकायहरूले प्रदान गन े सेिालाई पारदशी, नागररकमतै्री र प्रविवधमैत्री बनाई 

नागररकलाई सस्तो, छररतो, प्रभािकारी र सहज सेिा उपलब्ध गराउन ु पछय । सेिाको वितरणलाई समरयावयक  

(equitable) बनाउन मवहला, दवलत, अपाङ्गता भएका व्यवक्त र वपछवडएका क्षेत्रहका जनताको 

आिश्यकतालाई सम्िोधन गनय विशेष व्यिस्थाहरू गररनपुछय ।   

७. वदगो विकासका लावग समािेशी नीवत: वदगो विकासका लावग सब ैिगय र क्षेत्रका लावग समान अिसर वसजयना 

गररनपुछय ।   यसको लावग समािशेी नीवत र समािेशी योजना वनमायण प्रकृया सवुनवित गररनपुछय । समाजका हरेक 

िगय र समदुायको समान पहुचँ र अिसर सवुनवित गनय विपरन र बवहरकरणमा परेका समदुायलाई प्राथवमकतामा 

रािरे विकासका काययिम सञ्चालन गररन ुपछय । 

८.  जनउत्तरदायी, जिाफदहेी, पारदशी, कुशल र सशक्त साियजवनक प्रशासन: जनता-केवरित शासन प्रणालीले 

जनउत्तरदायी, जिाफदहेी, र पारदशी साियजवनक प्रशासनमा जोड वदरछ । साियजवनक संस्थाहरूलाई पारदशी र 

वजम्मेिार बानउन प्रशासवनक सधुारलाई वनररतरता वदइनपुछय । तीन ै तहका प्रशासवनक दक्षता र साियजवनक 

वनकायहरूको सबलीकरणमा जोड वदइन ुपदयछ । 

९.   साियजवनक–वनजी साझेदारी: पिूायधार विकास, सेिा प्रिाह र आवथयक उरनवतका लावग वनजी क्षेत्रसँग सहकायय र 

समदुायको सहभावगता सवुनवित गररन ुपछय । सबै तहमा साियजवनक-वनजी साझेदारीको प्रयोग हुनपुछय । 



१०. नैवतकता, इमारदारी र सदाचाररता: जनता-केवरित शासन प्रणालीको ममयअनरुूप नीवत र काननूको वनमायण र कायायरियन र 

साबयजवनक सेिालाई स्िच्छ, भ्रिाचारमकु्त र प्रभाबकारी बनाउन साियजवनक सेिाममा नैवतकता, इमारदारी र सदाचाररताको 

प्रिर्द्यन गररनपुछय ।  

नेपालको समग्र विकासका लावग जनता-केवरित शासन प्रणालीको स्थापना अवनिायय छ । यसले जनताको सहभावगता, सेिा प्रिाहको 

सधुार, र समािेशी विकासलाई सुवनवित गद ैसमरयावयक समाजको वनमायण गनछे ।  

नेपाल जन-प्रशासन सङ्घ उपयुयक्त पररितयनको लावग नागररक सहभावगताका माध्यमबाट समरृ्द् नेपाल वनमायणको संकल्पलाई मतूयरूप 

वदन प्रशासवनक सधुार  र जनतामिुी समािेशी र जनउत्तरदायी नीवत वनमायणमा सझुाि र परामशय वदन े र सरकारी वनकायहरूसँग 

सहकायय गद ैसहयोग गनय सदा तत्पर र प्रवतबर्द् छ । 

 


